ontVeluer_22

Formulaire d’inscription Internet Haut Débit illimité

R !
LY 0 811 955 910) ] o
a s@tl S
Du lundi au vendredi 9h-18h et le samedi 10h-17h (codt d’un appel local d’un poste fixe)

Formulalre anous retournera I'adresse suwante ALSATIS Ser\uce Cllents 11 av de I Europe - 31520 Ramonwlle St Agne Congilions particulieres de vente ~ Tarifs TTC au 01/02/13

Vos Coordonnees

am. a Mme | MIIe [ Raison Saciale (le cas échéant) :
Nom : Prénom :
Adresse :
Code Postal : | _|_|_|_| | Commune:
Teléphone : Mobile : Fax :
Courriel :
Frais d’activation de la connexion 50 € TTC prélevés sur la 1ére facture
(ATTENTION il ne s’agit pas de l'installation)

Abonnement 12 _mois.d'engagement (par prelevemem}

Débit Max 10 M + P— CI 29.90 € TTC/mms Je joins a ce formulaire :
10 Méga descendant / 2 Méga montant SRR SR

# Un Relevé d'identité Bancaire

Débit Max ~ 127.90 € TTC/mois

4 Méga descendant / 512 kb/s montant Pour I'option téléphonie :

[Pagkde connemon (par prélevement) ; | ] ; DA ' i | 7 Je compléte le formulaire au verso
A la location | 05 €TTC/mois .

Al'achat L 120€T1TC Comment vous étes vous procuré ce
Installation prise en charge formulaire :

(Voir conditions auprés de votre collectivité ou de notre Service Client} 3 En réunion d’'information
[Option TV/TNT/Multimedia. St

Box TV ala location Q5 €TTC/ mais Nombre de Box souhaitées : | | | O Autre :

Box TV & l’achat L 100 €TTC

U Le client reconnait avoir pris connaissance des conditions générales de ventes disponibles sur demande et sur le site www.alsatis.com et les
accepte. Conformément a la loi le client dispose d'un délai de rétractation de 7 jours a campter de la signature de ce document. A réception du
matériel, Alsatis permet au Client de bénéficier de son accés Internet pendant les 7 premiers jours de connexion sans engagement

ALSATIS Le client (date et sighature)

Les informations recueillies font objet d'un traitement informatique destiné a mettre en relation Alsatis avec 'es individus desireux da souscrire aux services proposes par la société. L'unique destinataire des donnges
@st Alsatis. Conformément a la loi « informatique et libertés » du 6 janvier 1978 modifiée en 2004, vous béneéficiez d'un droit d'acces e: ce rectification aux infarmations qui vous concernent, que vous pouvez exercer en
vous adressant a : Alsatis Service Client - Parc Technologique du Canal - 11 Avenue de I'Europe - 31520 Ramonville Saint Agne. Vous pouvez également, pour des motifs légitimes, vous opposer au traitement des don-
nées vous concernant. Vous étes susceptibles de recevoir des offres commaerciales de notre saciété pour des produits et services analegues 3 ceux que vous avez commandés. Sivous ne le souhaitez pas, cochez la case

Jautorise l Etabllssement teneur de maon compte a prelever sur ce dernler tous les prelevements ordonnes par Ie créancier ci dessaus

Vos coordonnées Etablissement teneur du compte a débiter
Raison Sociale (le cas échéant) :
Nom et Prénom : Nom de la Banque :
Adresse : Adresse :
Code postal et Commune : Code postal et Commune :

Compte a débiter
Etablissement Guichet N° du compte CléR.1.B
WO WU N N (N O N NN (S NN (O Y O (0 N S N W5 (2 |||

Le Créancier

ALSATIS SAS

Parc Technologique du Canal

11 avenue de I'Europe Fait3:

31520 RAMONVILLE ST AGNE Le: / /
France Signature :

N° national d’émetteur : 495592

Als@tis, Société par Actions Simplifiees au Capital de 103 280 Euros — R. C. 5, Taulouse n*479 858 235 - Siege Social : Société als@tis, Pz = technologique du canal, L1 avenue de I'Surope, 31520 Ramonville st Agne [;l>



Formulaire d’inscription Téléphonie

311 955 510) als@tis

PRIX APPEL LOCAL

Du lundi au vendredi 9h-18h et le samedi 10h-17h (codt d’un appel local d'un poste fixe)
Formulmre a nous retourner a I‘adresse suivante : ALSATIS Sennce Chents 11 av de I" Eumpe 31520 Ramonville St Agne Canditions particulléres de vente - Tarifs TTC ay 01/11/12

CI M. CI Mme a Mile CI Ra|son Socwale (ie cas echeant)
Nom et Prénom : Référence client :

Adresse :

CodePostal: | | | _|_|_| Commune:
Téléphone : Mobile : Fax :
Courriel :

LMaterleI

2 Je possede deja un équipement

=

J Alsabox Routeur/Wifi/Téléphonie v Al'achat 80 € Alsabox Routeur/Wifi/Téléphonie mise a disposition gratuitement
(Prélevés sur Ia 1ere facture) pour toute inscription simultanée Internet + Téléphonie

Ou -

[ Boitier téléphonique simple v'Mis a disposition gratuitement

compatible avec 12 plupart des téléphones

‘»Eor]dltlons de loffre.

v'Frais d'acces aux services offerts

v'Sans engagement

v’ Appels vers le Service Client inclus

v’ Appels illimités : 99 numéros appelés différents par mois // communication coupée au-dela de 2h
v'Création d'un numeéro géographique (01,02,03,04,05)

v'Conservation du numéro gratuite {portabilité réalisable a tout moment durant votre abonnement)

Choix du type de numéro (cochez 0BLIGATOIREMENT une seule case)

1 Nouveau numéro commengant par 09
J  Conservation de votre numéro de ligne fixe (utiliser le mandat de portabilité)
3 Nouveau numéro avec indicatif géographique

v'Messagerie vocale personnalisable

v Accés aux messages sur le téléphone ou par mail
v’ Présentation du numéro / Numéro masqué

v Double appel

¥ Restriction / renvoi / transfert d'appel

i WS5ETIC/ m0|s Appels illimités vers les lees en France métropolitaine

| m 90 €TTC / mois Option | |It|m:tee 40 destinations* (Oprmnacumuler avec une offre p&mcuuer ol dessus)

*40 destinations : Allemagne, Australie, Autriche, Belgique, Canada (+mobile), Chili, Chine (+ mobile), Corée du Sud, Croatie, Danemarls, Espagne, Etats-Unis (+
mobile}, Finlande, Gréce, Hong Kong (+ mobile), Hongrie, Irlande, Israel, Italie, Japon, Jersey, Malaisie, Norvége, Panama, Pays-Bas, Pologne, Porto-Rico, Portu-
gal, Royaume-Uni, Russie, Singapour, Suéde, Suisse, Taiwan, Thailande, Venezuela.

V A A SAVOIR

9 L'activation d'un nouveau numéro se fait sous 10 jours {ouvrés) aprés votre 1% connexion, il vous est envoyé sur votre adresse mail.

9 La portabilité* de votre numéro actuel se fait sous 30 jours avec création d’un numéro temporaire commengant par 09 le temps du transfert.
2 Alsatis procéde a la résiliation de vatre ligne téléphonique actuelle seulement si vous demandez une portahilité*,

< Lors de I"attribution d’un nouveau numéra vous devez effectuer vous-méme, si vous le désirez, la résiliation de votre numéro actuel.

. ; ; :
Conservation de vatre numero de ligne fixe actuelle

>

are

3 Par cette inscription je reconnais avoir pris connaissance des conditions générales de ventes et les accepte (disponible sur demande et sur le site
www.alsatis.com)
Date : Signature




RESEAU INTERNET ALSATIS

Commune de Pont-Melvez et Bulat-Pestivien

Ce qu'il faut retenir :

A- Pose du kit de réception

1*" scénario: I'abonné fait appel a I'un des deux installateurs.

Les communes ont passé un partenariat avec deux installateurs :

-BIOS de St Agathon (02 96 44 36 36)

-Daniel Bercot de Callac (02 96 45 12 12).

L'abonné n'avance pas les frais d'installation.

Les communes regleront les factures directement aux installateurs sur une base
forfaitaire.

2™ scénario : I'abonné pose lui-méme le kit et I'achéte au prix de 120 €uros.

Dans ce cas seulement, les communes rembourseront directement a |'abonné

lére

['achat du kit, sur présentation de justificatif (la facture d'Alsatis).

B- Modalités d'abonnement et offres

Des documents sont présents en mairie détaillant les offres internet et téléphonie

et vous y trouverez les formulaires d'abonnement.

C- La démarche a suivre

Compléter et adresser son formulaire a Alsatis qui traite le dossier et adresse le
kit a domicile.

L'abonné prend rendez-vous avec un installateur qui vérifie I'éligibilité (dans le
cadre d'une pré-visite) avant d'intervenir une seconde fois pour la pose du Kkit.

Si l'abonné pose lui-méme le kit, il doit s'assurer de son éligibilité aupres
d'Alsatis.

A noter que le test d'éligibilité est disponible en ligne sur le site internet

www.alsatis.com

Pour toute information complémentaire vous pouvez contacter Christophe Josse

au 02 96 13 40 07



